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Freedom as a Service

Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes
mit FIM

FIM dient als Grundlage, um Informationen zu Fachverfahren,
einheitliche Datenfelder fir Formularsysteme sowie standardi-
sierte Prozessvorgaben flr den Verwaltungsvollzug bereitzu-
stellen.

Kern des FIM ist ein Baukasten mit standardisierten Einzel-
elementen, mit dem eGovernment-Anwendungen Uber alle
foderalen Ebenen hinweg umgesetzt werden sollen.

Das OZG verpflichtet Bund, Ladnder und Kommunen, ihre Verwal-
tungsleistungen spatestens bis 31.12.2022 online anzubieten.
Die Mehrzahl der umzusetzenden Verwaltungsleistungen liegt
bei Landern und Kommunen.

ARIS4FIM der Software AG schlégt die Briicke zwischen den
erfassten und standardisierten Leistungsbeschreibungen in
FIM und den OZG-Leistungen, die zu digitalisieren sind. Blrger
erhalten vergleichbare Services wie in der Privatwirtschaft.
Unternehmen sparen Kosten und Zeit durch die Abwicklung
von Verwaltungskontakten tber die unternehmenseigene IT.
Die Verwaltung reduziert manuelle Aktivitaten, automatisiert
repetitive Tatigkeiten und kann sich auf fachlich anspruchsvolle
Verwaltungsaufgaben konzentrieren.

Herausforderungen der Behérden

Mit ARIS4FIM begegnet die Software AG den Herausforderungen
von Bund, Landern und Kommunen. Heute existiert eine Vielzahl
unterschiedlicher Prozesse, eine Methodik zur Einfihrung von FIM
fehlt jedoch. Fir die vom OZG geforderte technische Implemen-
tierung ist keine Unterstiitzung vorhanden, und die Implementie-
rung von Fachverfahren ist nicht durch technische Templates
gesteuert. Lange Implementierungszeiten und héhere Kosten
sowie Mehrarbeit sind die Folge, Synergieeffekte durch Wieder-
verwendung entstehen nicht.

Angesichts dieser Situation haben Bund, Ladnder und Kommunen
eine Reihe von Anforderungen an eine Lésung wie ARIS4FIM:

e Transformation in ein technisches, ablauffahiges Modell
(BPMN 2.0)

e Unterstltzung einer geeigneten Methodik zur Einfihrung
von FIM

e Rollout von Bundes- und Landervorgaben fir Lander und
Kommunen

e Darstellung des importierten Frameworks und Ergdnzung
von Leistungsbeschreibungen, Formularen und Prozessen



Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes mit FIM

Vorteile und Nutzen
von ARIS4FIM

Mit ARIS4FIM bekommt die deutsche Ver-
waltung ein Werkzeug an die Hand, mit
dem sie den verschiedenen bestehenden
Anforderungen begegnet. Bestehende
ARIS-Kunden aus der deutschen Verwal-
tung kdénnen aktuell giltige Lizenzvertrage
um ARIS4FIM erweitern und erhalten so
eine Modellierungssoftware fir FIM.

Abbildung der FIM-Methodik in ARIS
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Néchste Schritte nach ARIS4FIM:
Automatisierung

Fir eine effiziente und effektive Umsetzung
des OZG ist es sinnvoll, die Interoperabili-
tat zwischen den ausmodellierten Fach-
verfahren mit den technischen Anforde-
rungen sicherzustellen.

Eine grof3e Zahl manueller Aktivitaten
und der geringe Automatisierungsgrad,
die fehlende Integration zwischen ver-
schiedenen Daten- und Anwendungs-
silos sowie die geringe Einbindung in
bereits bestehende Systeme stellen
Herausforderungen in der Ausfiihrung
von Fachverfahren dar.

Fir die Implementierung und Digitalisie-
rung von Fachverfahren stellt webMethods
die Basis dar. webMethods unterstltzt die
Automatisierung der Fachverfahren sowie
ihre Integration mit bestehenden isolierten
Datentdpfen und anderen Fachverfahren.
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Vom FIM-Prozess zu digitalisierten Fachverfahren

Uber Software AG

Die Software AG bietet ihren Kunden ,Freedom as a Service”. Wir denken Integration weiter, stoBen Unternehmenstransformation an und erméglichen schnelle Innovationen fiir das Internet
der Dinge, damit Unternehmen sich mit Geschéftsmodellen von ihren Mitbewerbern abheben kénnen. Wir geben ihnen die Freiheit, jede Technologie — von der App bis zum Edge - zu
verkniipfen und zu integrieren. Wir 6ffnen Datensilos und machen Daten teilbar, nutzbar und wertvoll, sodass unsere Kunden die besten Entscheidungen treffen und neue Wachstumschancen
erschlieBen kénnen. Die Software AG beschéftigt Gber 4.700 Mitarbeiter, ist in 70 Landern aktiv und erzielte 2018 einen Umsatz von 866 Millionen Euro.

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.SoftwareAG.de.
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Die Lésung der Software AG bietet
folgende Vorteile:

¢ Automatisierung manueller Verfahrens-
schritte

¢ Digitalisierung erméglicht schnelle
Bearbeitung und ein zeitnahes Ergebnis
(positiver Bescheid) fir den Birger

e Standardisierte Schnittstellen der
Backend-Systeme

e Ermdglicht digitale Frontends (Apps,
Browser) fur die Blrger

¢ Einbindung in bestehende Portal-
|6sungen

e Standardisierte Einbindung von Quer-
schnittskomponenten wie Nutzerkonten
oder bestehende Portalldsungen

Machen Sie den
nachsten Schritt.

Méchten Sie mehr Uber die
Lésungen der Software AG zur
erfolgreichen Umsetzung des
Onlinezugangsgesetz mit FIM
erfahren? Dann kontaktieren Sie
bitte einfach Ihren zustandigen
Software AG-Mitarbeiter oder be-
suchen Sie www.SoftwareAG.de.



http://www.SoftwareAG.de

